
        สัญญาใชบริการรายการสงเสริมการขาย “Flexi net LTE” 
        (“Flexi net LTE ” promotion’s contract) 

ขอมูลผูใชบริการ (User’s information) 

ชื่อ/บริษัท(Name/company)……….……………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………… 
เลขท่ีบัตรประจำตัวประชาชน/หนังสือเดินทาง/ทะเบียนนิติบุคคล (ID card/ Passport number/ Juristic Person Registration) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
มือถือ (Mobile)……………………..……………….…………………………….E-Mail ………………………….……………………….…..…………………….…………… 

 ขอใชบริการใหม (New User)                              ผูใชบริการปจจุบัน (ผูใชบริการในโครงการตัดถายสายทองแดง/winet) (Existing User) 

ความเร็วในการใชบริการ (Please specify the type) 
 สูงสุด (Up to) 20/5 mbps. (No Fup.)                                                   
 สูงสุด (Up to) ท่ีความเร็วสูงสุดตามศักยภาพของโครงขายและพ้ืนท่ี โดยไมจำกัดปริมาณ (Full speed & No Fup.)                                                   
 
เงื่อนไขการทำสัญญา (Condition contract) 
 ยินยอมผูกพันเงื่อนไขการใชบริการตอเน่ือง 12 รอบบิล เพ่ือรับสิทธิ

พิเศษและเงื่อนไขอื่นตามรายการสงเสริมการขาย หากผูใชบริการ
ยกเลิกสัญญากอนครบ 12 รอบบิลตองชำระคาบริการตามเงื่อนไข
รายการสงเสริมการขาย ขอ 10 ในอัตราคิดลด (Agree to 
continuously apply contract for 12 bill cycles, User 
receives a privilege of special rate of service and 
equipment. In case of service cancellation prior contract 
end, the user comply to pay service fees as follows no.10 
in discount rate) 

 

 
 ไมยินยอมผูกพันเงื่อนไขการใชบริการตอเน่ือง 12 รอบบิล และตกลงชำระ

คาบริการ ณ วันท่ีสมัครใชบริการ ดังน้ี (If not Agee to continuously 
apply contract for 12 bill cycles, User comply to pay service 
and equipment as follow: ) 
- คาธรรมเนียมแรกเขา/คาธรรมเนียมเปล่ียนแพ็คเกจ 1,000 บาท  

(Registration fee/Changing Package fee 1,000 THB) 
- คาอุปกรณปลายทาง (Service equipment) 4,990 บาท (THB) 
   /4,000 บาท (THB) 

      
เลขท่ีใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี .....................................................     
                                              ........../........./........... 
Receipt/Tax Invoice No. ................................................................     
                                              ........../........./........... 
 

สิทธิพิเศษ  (Value - Added Privileges) 

 เลือกรับอุปกรณ Indoor CPE  โดยชำระเพียง 1,000 บาท (THB)         

     จากราคาปกติ 4,990 บาท (THB) 
 เลือกรับอุปกรณ pocket wifi โดยชำระเพียง 1,000 บาท (THB)  

     จากราคาปกติ 4,000 บาท (THB) 

สำหรับเจาหนาท่ี (TOT staff only) 

 
สิทธิพิเศษรายการสงเสริมการขาย (Promotion Privileges) 
 ยกเวนคาธรรมเนียมแรกเขา/ยกเวนคาธรรมเนียมเปล่ียนแพ็คเกจ 1,000 บาท (Registration fee waived/Changing Package fee waived 1,000 THB) 

 คาบริการรายเดือน (Monthly fee)     250 บาท (THB)       350 บาท (THB) 

  

TOT wireless net : เลขหมายบริการ 10 หลัก (Service ID.)……………..……..……...…….………...……………..……..……...…….………... 

 

ประเภทผูใชบริการ (User type)             

   ผูใชบริการใหม (New User)  ชำระคาอุปกรณปลายทาง (Service equipment) Indoor CPE, pocket wifi /1,000 บาท (THB)                    

   ผูใชบริการปจจุบัน (ผูใชบริการในโครงการตัดถายสายทองแดง/winet) (Existing User) : ยกเวนคาสวนลดอุปกรณ Indoor, pocket wifi และ  

       Outdoor CPE มูลคา 1,000 บาท สำหรับกลุมลูกคาในโครงการตัดถาย ADSL WiNet  (Equipment fee waived 1,000 THB for xDSL/Winet     
       and copper replace project)  

 pocket wifi ยี่หอ Zyxel  Serial no. ……….……………………………..……................... 

 Indoor CPE ยี่หอ Zyexl  Serial no. ……….………………......................................... 
 
ขาพเจาไดอานและขอรบัรองความถูกตองของขอมูลน้ี ขาพเจาตกลงผูกพัน และจะปฏิบตัิตามเงื่อนไข และ
ระเบียบการใชบริการที่ระบุไว ตลอดจนเงื่อนไขที่จะมีการแกไขเปลี่ยนแปลง เพ่ือเปนหลักฐานจึงไดลงลายชื่อไว
เปนสำคัญ (I have read and hereby confirm that the given information is correct and I agree 
to comply with the contractual Terms & Conditions as stated in the application as well as 
future amendments.) 

 

 

 

ลายมือช่ือผูใชบริการ (Signature of the user)

วันท่ี (Date) ..……….../...................../…….......... 
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เง่ือนไขรายการสงเสริมการขาย 

1. อัตราคาบริการและคาอุปกรณดังกลาวยังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม (VAT)  

2. ระยะเวลาอัตราทดสอบตลาดรายการสงเสริมการขาย 1 สิงหาคม 2563 – 31 กรกฎาคม 2564 

3. กรณีวันท่ีเริ่มเปดใชบริการในรายการสงเสริมการขายน้ีไมตรงรอบบิล จะคิดการใชบริการในรอบบิลน้ันเปนรอบบิลแรก โดยสิทธ์ิการใชงาน 

 และคาใชบริการคิดตามวันท่ีผูใชบริการใชงานจริง (Pro Rate)  

4. ระดับความเร็วท่ีระบุไวในแตละแพ็คเกจ เปนระดับความเร็วสูงสุดในการ Download/Upload ท่ีจะไดรับในแตละระดับความเร็วท่ีจะ 

สามารถงานไดในชวงเวลาน้ัน ซ่ึงจะขึ้นอยูกับ ลักษณะการใชงาน คุณภาพของสัญญาณ การรับ–สงขอมูลของอุปกรณผูใชบริการ. 

และความหนาแนนของผูใชบริการในแตละสถานีฐานขณะน้ันดวย 

5. อัตราทดสอบตลาดรายการสงเสริมการขายบริการ TOT wireless net ใชเฉพาะพ้ืนท่ีท่ี ทีโอที  มีโครงขายพรอมใหบริการรองรับเทาน้ัน 

6. ผูใชบริการสามารถปรับเปล่ียนแพคเกจท่ีระดับความเร็วเพ่ิมขึ้น โดยไมตองชำระคาธรรมเนียมในการเปล่ียนแพ็คเกจ ทีโอที และกรณีท่ีผูใช 

 บริการตองการปรับเปล่ียนแพ็คเกจท่ีระดับความเร็วลดลง  จะตองชำระคาธรรมเนียมในการเปล่ียนแพ็คเกจ 1,000 บาท  หากไมใชความ 

 บกพรองของ ทีโอที 

7. กรณีท่ีลูกคาสมัครใชแพคเกจอัตราทดสอบตลาดคูกับอุปกรณ CPE ชนิดใดชนิดหน่ึงแลว ลูกคาไมสามารถเปล่ียนชนิดอุปกรณท่ีแลกซ้ือใน 

 ภายหลังได 

8. เม่ือครบระยะสัญญาใชบริการ   ผูใชบริการจะไดรับความเร็วในการใชบริการ TOT wireless net  ท่ีระดับความเร็วในรอบบิลสุดทาย  

ดวยอัตราคาบริการรายเดือนตามรายการสงเสริมการขายน้ี หรืออัตราพิเศษตามท่ี ทีโอที กำหนดในชวงเวลาน้ัน 

9. การยกเลิกสัญญาการใชบริการกอนกำหนดระยะเวลา ลูกคาตองชำระคาใชจายตามเงื่อนไขรายการสงเสริมการขายท่ีไดรับยกเวน ในกรณี 

ดังตอไปน้ี 

o ผูใชบริการยกเลิกบริการโดยไมได เกิดจากความบกพรองของการใหบริการจาก ทีโอที ในระยะเวลา 15 วัน  กอนวันท่ีแจงขอยกเลิก 

o ผูใชบริการถูกระงับอันเน่ืองมาจากการคางชำระคาใชบริการ  โดยไมไดมาดำเนินการตอสัญญาการใชบริการตามระยะเวลาท่ี ทีโอที 

กำหนด 

10. กรณียกเลิกใชบริการกอนระยะสัญญาฯ ส้ินสุดตามขอ 9 ผูใชบริการจะตองชำระคาบริการท่ีไดรับยกเวนซ่ึงไดแก คาธรรมเนียมแรกเขา  

 คาเปล่ียนแพคเกจ คาติดต้ังและเดินสายภายใน ขึ้นอยูกับแพคเกจท่ีสมัครรวมถึงคาอุปกรณในสวนท่ีเหลือพรอมภาษีมูลคาเพ่ิม 

 
11. อุปกรณท่ีไดรับจากรายการสงเสริมการขายน้ี ทีโอที จะรับประกันการเสียหายอันเน่ืองมาจากการใชงานปกติ เปนระยะเวลา 12 เดือน  

สำหรับ ชุด Flexi net LTE โดยลูกคาสามารถติดตอการใชสิทธิรับประกันดังกลาว ณ ศูนยบริการลูกคาทีโอที ท่ีไดซ้ืออุปกรณ โดยจะตองนำ

ใบเสร็จรับเงินตัวจริง พรอมอุปกรณประกอบตาง ๆ ในแตละชุดมาแสดงใหครบถวน เพ่ือขอใชสิทธิการรับประกันดังกลาว ท้ังน้ี ทีโอที ขอสงวน

สิทธิการรับประกันดังกลาวอันเหตุท่ีมิไดเกิดจากการใชงานปกติทุกกรณี หรือลูกคาไมสามารถแสดงใบเสร็จรับเงินตัวจริง หรือนำอุปกรณตาง ๆ 

ในแตละชุดมาแสดงไมครบถวน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



             เง่ือนไขและขอกำหนดรายการสงเสริมการขาย “Flexi net LTE ” 
        (Terms & Conditions of “Flexi net”) 

3 
 

12. ทีโอที ขอสงวนสิทธ์ิ 

− ระงับหรือยกเลิกการใชบริการและอุปกรณของผูใชบริการท่ีไมไดชำระคาบริการฯ และคาธรรมเนียมอื่น (ถามี) ภายในกำหนดเวลาท่ี

ระบุในใบแจงคาใชบริการ  

− ระงับหรือยกเลิกการใชบริการและอุปกรณของผูใชบริการท่ีละเมิด หรือมีเหตุผลเชื่อไดวาเปนการละเมิดเงื่อนไขรายการสงเสริมการ

ขายโดยมิตองแจงลวงหนา  

− ระงับ ปรับเปล่ียน หรือยกเลิกการใชบริการ ในกรณีท่ีพบวามีการใชงานท่ีมีปริมาณการรับสงขอมูลมากผิดปกติ (ปริมาณการรับสง

ขอมูลสูงกวาคาเฉล่ียของปริมาณการใชงานของลูกคาท่ัวไปในแพคเกจอัตราทดสอบตลาดเดียวกัน) หรือมีการใชงานผิดประเภทกับ

รายการสงเสริมการขายท่ีเลือกใชอยูในปจจุบัน 

− เรียกเก็บคาบริการตามเงื่อนไขอัตราทดสอบตลาดน้ี และไมตองรับผิดชอบในกรณีผูใชบริการนำอุปกรณปลายทางในรุนหรือยี่หอท่ี  

ทีโอที  มิไดแนะนำมาใชแลวไมสามารถใชบริการหรือมีเหตุขัดของใด ๆ เกิดขึ้น 

− การนำเลขหมายวงจรท่ีปรากฏบนใบแจงหน้ีไปใชงานเปนเลขหมายโทรศัพทเคล่ือนท่ี หรือนำไปยายคายเบอรเดิม 

− แกไข เปล่ียนแปลงรายละเอียดของรายการสงเสริมการขาย และ/หรือเงื่อนไขและระเบียบการใหบริการ ทีโอที จะแจงใหผูใชบริการ

ทราบลวงหนาไมนอยกวา 5 วันทำการ 
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