
        สัญญาใชบริการรายการสงเสริมการขาย “Flexi net LTE” 
        (“Flexi net LTE ” promotion’s contract) 

ขอมูลผูใชบริการ (User’s information) 

ชื่อ/บริษัท(Name/company)……….……………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………… 
เลขท่ีบัตรประจำตัวประชาชน/หนังสือเดินทาง/ทะเบียนนิติบุคคล (ID card/ Passport number/ Juristic Person Registration) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
มือถือ (Mobile)……………………..……………….…………………………….E-Mail ………………………….……………………….…..…………………….…………… 

 ขอใชบริการใหม (New User)                              ผูใชบริการปจจุบัน (ผูใชบริการในโครงการตัดถายสายทองแดง/winet) (Existing User) 

ความเร็วในการใชบริการ (Please specify the type) 
 สูงสุด (Up to) 20/5 mbps. (No Fup.)                                                   
 สูงสุด (Up to) ท่ีความเร็วสูงสุดตามศักยภาพของโครงขายและพ้ืนท่ี โดยไมจำกัดปริมาณ (Full speed & No Fup.)                                                   
 
เงื่อนไขการทำสัญญา (Condition contract) 
 ยินยอมผูกพันเงื่อนไขการใชบริการตอเน่ือง 12 รอบบิล เพ่ือรับสิทธิ

พิเศษและเงื่อนไขอื่นตามรายการสงเสริมการขาย หากผูใชบริการ
ยกเลิกสัญญากอนครบ 12 รอบบิลตองชำระคาบริการตามเงื่อนไข
รายการสงเสริมการขาย ขอ 10 ในอัตราคิดลด (Agree to 
continuously apply contract for 12 bill cycles, User 
receives a privilege of special rate of service and 
equipment. In case of service cancellation prior contract 
end, the user comply to pay service fees as follows no.10 
in discount rate) 

 

 
 ไมยินยอมผูกพันเงื่อนไขการใชบริการตอเน่ือง 12 รอบบิล และตกลงชำระ

คาบริการ ณ วันท่ีสมัครใชบริการ ดังน้ี (If not Agee to continuously 
apply contract for 12 bill cycles, User comply to pay service 
and equipment as follow: ) 
- คาธรรมเนียมแรกเขา/คาธรรมเนียมเปล่ียนแพ็คเกจ 1,000 บาท  

(Registration fee/Changing Package fee 1,000 THB) 
- คาอุปกรณปลายทาง (Service equipment) 4,990 บาท (THB) 
   /4,000 บาท (THB) 

      
เลขท่ีใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี .....................................................     
                                              ........../........./........... 
Receipt/Tax Invoice No. ................................................................     
                                              ........../........./........... 
 

สิทธิพิเศษ  (Value - Added Privileges) 

 เลือกรับอุปกรณ Indoor CPE  โดยชำระเพียง 1,000 บาท (THB)         

     จากราคาปกติ 4,990 บาท (THB) 
 เลือกรับอุปกรณ pocket wifi โดยชำระเพียง 1,000 บาท (THB)  

     จากราคาปกติ 4,000 บาท (THB) 

สำหรับเจาหนาท่ี (TOT staff only) 

 
สิทธิพิเศษรายการสงเสริมการขาย (Promotion Privileges) 
 ยกเวนคาธรรมเนียมแรกเขา/ยกเวนคาธรรมเนียมเปล่ียนแพ็คเกจ 1,000 บาท (Registration fee waived/Changing Package fee waived 1,000 THB) 

 คาบริการรายเดือน (Monthly fee)     250 บาท (THB)       350 บาท (THB) 

  

TOT wireless net : เลขหมายบริการ 10 หลัก (Service ID.)……………..……..……...…….………...……………..……..……...…….………... 

 

ประเภทผูใชบริการ (User type)             

   ผูใชบริการใหม (New User)  ชำระคาอุปกรณปลายทาง (Service equipment) Indoor CPE, pocket wifi /1,000 บาท (THB)                    

   ผูใชบริการปจจุบัน (ผูใชบริการในโครงการตัดถายสายทองแดง/winet) (Existing User) : ยกเวนคาสวนลดอุปกรณ Indoor, pocket wifi และ  

       Outdoor CPE มูลคา 1,000 บาท สำหรับกลุมลูกคาในโครงการตัดถาย ADSL WiNet  (Equipment fee waived 1,000 THB for xDSL/Winet     
       and copper replace project)  

 pocket wifi ยี่หอ Zyxel  Serial no. ……….……………………………..……................... 

 Indoor CPE ยี่หอ Zyexl  Serial no. ……….………………......................................... 
 
ขาพเจาไดอานและขอรบัรองความถูกตองของขอมูลน้ี ขาพเจาตกลงผูกพัน และจะปฏิบตัิตามเงื่อนไข และ
ระเบียบการใชบริการที่ระบุไว ตลอดจนเงื่อนไขที่จะมีการแกไขเปลี่ยนแปลง เพ่ือเปนหลักฐานจึงไดลงลายชื่อไว
เปนสำคัญ (I have read and hereby confirm that the given information is correct and I agree 
to comply with the contractual Terms & Conditions as stated in the application as well as 
future amendments.) 

 

 

 

ลายมือช่ือผูใชบริการ (Signature of the user)

วันท่ี (Date) ..……….../...................../…….......... 
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เง่ือนไขรายการสงเสริมการขาย 

1. อัตราคาบริการและคาอุปกรณดังกลาวยังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม (VAT)  

2. ระยะเวลาอัตราทดสอบตลาดรายการสงเสริมการขาย 1 สิงหาคม 2563 – 31 กรกฎาคม 2564 

3. กรณีวันท่ีเริ่มเปดใชบริการในรายการสงเสริมการขายน้ีไมตรงรอบบิล จะคิดการใชบริการในรอบบิลน้ันเปนรอบบิลแรก โดยสิทธ์ิการใชงาน 

 และคาใชบริการคิดตามวันท่ีผูใชบริการใชงานจริง (Pro Rate)  

4. ระดับความเร็วท่ีระบุไวในแตละแพ็คเกจ เปนระดับความเร็วสูงสุดในการ Download/Upload ท่ีจะไดรับในแตละระดับความเร็วท่ีจะ 

สามารถงานไดในชวงเวลาน้ัน ซ่ึงจะขึ้นอยูกับ ลักษณะการใชงาน คุณภาพของสัญญาณ การรับ–สงขอมูลของอุปกรณผูใชบริการ. 

และความหนาแนนของผูใชบริการในแตละสถานีฐานขณะน้ันดวย 

5. อัตราทดสอบตลาดรายการสงเสริมการขายบริการ TOT wireless net ใชเฉพาะพ้ืนท่ีท่ี ทีโอที  มีโครงขายพรอมใหบริการรองรับเทาน้ัน 

6. ผูใชบริการสามารถปรับเปล่ียนแพคเกจท่ีระดับความเร็วเพ่ิมขึ้น โดยไมตองชำระคาธรรมเนียมในการเปล่ียนแพ็คเกจ ทีโอที และกรณีท่ีผูใช 

 บริการตองการปรับเปล่ียนแพ็คเกจท่ีระดับความเร็วลดลง  จะตองชำระคาธรรมเนียมในการเปล่ียนแพ็คเกจ 1,000 บาท  หากไมใชความ 

 บกพรองของ ทีโอที 

7. กรณีท่ีลูกคาสมัครใชแพคเกจอัตราทดสอบตลาดคูกับอุปกรณ CPE ชนิดใดชนิดหน่ึงแลว ลูกคาไมสามารถเปล่ียนชนิดอุปกรณท่ีแลกซ้ือใน 

 ภายหลังได 

8. เม่ือครบระยะสัญญาใชบริการ   ผูใชบริการจะไดรับความเร็วในการใชบริการ TOT wireless net  ท่ีระดับความเร็วในรอบบิลสุดทาย  

ดวยอัตราคาบริการรายเดือนตามรายการสงเสริมการขายน้ี หรืออัตราพิเศษตามท่ี ทีโอที กำหนดในชวงเวลาน้ัน 

9. การยกเลิกสัญญาการใชบริการกอนกำหนดระยะเวลา ลูกคาตองชำระคาใชจายตามเงื่อนไขรายการสงเสริมการขายท่ีไดรับยกเวน ในกรณี 

ดังตอไปน้ี 

o ผูใชบริการยกเลิกบริการโดยไมได เกิดจากความบกพรองของการใหบริการจาก ทีโอที ในระยะเวลา 15 วัน  กอนวันท่ีแจงขอยกเลิก 

o ผูใชบริการถูกระงับอันเน่ืองมาจากการคางชำระคาใชบริการ  โดยไมไดมาดำเนินการตอสัญญาการใชบริการตามระยะเวลาท่ี ทีโอที 

กำหนด 

10. กรณียกเลิกใชบริการกอนระยะสัญญาฯ ส้ินสุดตามขอ 9 ผูใชบริการจะตองชำระคาบริการท่ีไดรับยกเวนซ่ึงไดแก คาธรรมเนียมแรกเขา  

 คาเปล่ียนแพคเกจ คาติดต้ังและเดินสายภายใน ขึ้นอยูกับแพคเกจท่ีสมัครรวมถึงคาอุปกรณในสวนท่ีเหลือพรอมภาษีมูลคาเพ่ิม 

 
11. อุปกรณท่ีไดรับจากรายการสงเสริมการขายน้ี ทีโอที จะรับประกันการเสียหายอันเน่ืองมาจากการใชงานปกติ เปนระยะเวลา 12 เดือน  

สำหรับ ชุด Flexi net LTE โดยลูกคาสามารถติดตอการใชสิทธิรับประกันดังกลาว ณ ศูนยบริการลูกคาทีโอที ท่ีไดซ้ืออุปกรณ โดยจะตองนำ

ใบเสร็จรับเงินตัวจริง พรอมอุปกรณประกอบตาง ๆ ในแตละชุดมาแสดงใหครบถวน เพ่ือขอใชสิทธิการรับประกันดังกลาว ท้ังน้ี ทีโอที ขอสงวน

สิทธิการรับประกันดังกลาวอันเหตุท่ีมิไดเกิดจากการใชงานปกติทุกกรณี หรือลูกคาไมสามารถแสดงใบเสร็จรับเงินตัวจริง หรือนำอุปกรณตาง ๆ 

ในแตละชุดมาแสดงไมครบถวน  
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12. ทีโอที ขอสงวนสิทธ์ิ 

− ระงับหรือยกเลิกการใชบริการและอุปกรณของผูใชบริการท่ีไมไดชำระคาบริการฯ และคาธรรมเนียมอื่น (ถามี) ภายในกำหนดเวลาท่ี

ระบุในใบแจงคาใชบริการ  

− ระงับหรือยกเลิกการใชบริการและอุปกรณของผูใชบริการท่ีละเมิด หรือมีเหตุผลเชื่อไดวาเปนการละเมิดเงื่อนไขรายการสงเสริมการ

ขายโดยมิตองแจงลวงหนา  

− ระงับ ปรับเปล่ียน หรือยกเลิกการใชบริการ ในกรณีท่ีพบวามีการใชงานท่ีมีปริมาณการรับสงขอมูลมากผิดปกติ (ปริมาณการรับสง

ขอมูลสูงกวาคาเฉล่ียของปริมาณการใชงานของลูกคาท่ัวไปในแพคเกจอัตราทดสอบตลาดเดียวกัน) หรือมีการใชงานผิดประเภทกับ

รายการสงเสริมการขายท่ีเลือกใชอยูในปจจุบัน 

− เรียกเก็บคาบริการตามเงื่อนไขอัตราทดสอบตลาดน้ี และไมตองรับผิดชอบในกรณีผูใชบริการนำอุปกรณปลายทางในรุนหรือยี่หอท่ี  

ทีโอที  มิไดแนะนำมาใชแลวไมสามารถใชบริการหรือมีเหตุขัดของใด ๆ เกิดขึ้น 

− การนำเลขหมายวงจรท่ีปรากฏบนใบแจงหน้ีไปใชงานเปนเลขหมายโทรศัพทเคล่ือนท่ี หรือนำไปยายคายเบอรเดิม 

− แกไข เปล่ียนแปลงรายละเอียดของรายการสงเสริมการขาย และ/หรือเงื่อนไขและระเบียบการใหบริการ ทีโอที จะแจงใหผูใชบริการ

ทราบลวงหนาไมนอยกวา 5 วันทำการ 
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